Termenii si conditiile au fost actualizate ultima data pe 30/03/2023

1. Introducere

Acesti Termeni si conditii se aplica acestui site web si tranzactiilor legate de produsele si
serviciile noastre. Este posibil sa ai In continuare obligatii ce decurg din contracte
suplimentare legate de relatia ta cu noi sau de orice produse sau servicii pe care le primesti de
la noi. In cazul in care orice prevederi ale unor contracte suplimentare intra in conflict cu
prevederile acestor Termeni, prevederile acestor contracte suplimentare vor prevala.

2. Cu titlu de obligativitate

Prin inregistrarea, accesarea sau utilizarea in alt mod a acestui site, esti de acord cu
respectarea acestor Termeni si conditii stabiliti mai jos. Simpla utilizare a acestui site implica
cunoasterea si acceptarea acestor Termeni si conditii. In unele cazuri particulare, este posibil
sa iti cerem acordul explicit.

3. Comunicare electronica

Prin utilizarea acestui site sau comunicarea cu noi prin mijloace electronice, iei la cunostinta si
esti de acord cu faptul ca putem comunica electronic cu tine pe site-ul nostru sau prin
trimiterea unui e-mail catre tine si esti de acord ca toate acordurile, notificarile, dezvaluirile si
alte comunicari pe care ti le transmitem in mod electronic sa indeplineasca orice cerinta
legald, inclusiv, dar fara a se limita la cerinta ca astfel de comunicari sa fie in scris.

4. Proprietate intelectuala

Noi sau licentiatorii nostri detinem si controlam toate drepturile de autor si alte drepturi de
proprietate intelectuala din site si datele, informatiile si alte resurse afisate de sau accesibile
pe site.

4.1 Toate drepturile sunt rezervate

Cu exceptia cazului In care un continut specific impune altfel, nu ti se acorda o licenta sau
orice alt drept in baza drepturilor de autor, a marcii comerciale, a brevetelor sau a altor
drepturi de proprietate intelectuala. Acest lucru inseamna ca nu vei utiliza, copia, reproduce,
reda, afisa, distribui, ingloba in orice mediu electronic, modifica, inversa, decompila, transfera,
descarca, transmite, monetiza, vinde, comercializa sau promova orice resurse de pe acest site
web. sub orice forma, fara permisiunea noastra scrisa exprimata in prealabil, cu exceptia si
numai in masura in care se stipuleaza altfel in reglementarile legale obligatorii (cum ar fi
dreptul de a cita).
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5. Proprietatea unei terte parti

Site-ul nostru poate include legaturi sau alte referinte la site-urile web ale altor parti. Nu
monitorizam si nu examinam continutul site-urilor web ale altor parti catre care acest site web
face trimitere. Produsele sau serviciile oferite de alte site-uri web vor fi supuse Termenilor si
conditiilor aplicabile ale acestor terte parti. Opiniile exprimate sau materialele care apar pe
aceste site-uri nu sunt neaparat impartasite sau aprobate de noi.

Nu vom fi responsabili pentru practicile de confidentialitate sau continutul acestor site-uri. Vei
suporta toate riscurile asociate cu utilizarea acestor site-uri web si a oricaror servicii terte
conexe. Nu vom accepta nicio responsabilitate pentru orice pierdere sau dauna de orice fel,
indiferent ce a cauzat-o, ca urmare a dezvaluirii de catre tine a informatiilor personale catre
terti.

6. Utilizare in mod responsabil

Vizitand site-ul nostru, esti de acord sa il utilizezi numai in scopurile prevazute si permise de
acesti Termeni, orice contracte suplimentare incheiate cu noi si legile, reglementarile si
practicile online general acceptate si liniile directoare din industrie. Nu trebuie sa utilizezi site-
ul sau serviciile noastre pentru a utiliza, publica sau distribui orice material care consta din
(sau este legat de) software de calculator rau intentionat; sa utilizezi datele colectate de pe
site-ul nostru pentru orice activitate de marketing direct; sa desfasori orice activitati de
colectare sistematica sau automata a datelor pe sau in legatura cu site-ul nostru.

Angajarea in orice activitate care cauzeaza sau poate provoca daune site-ului sau care
interfereaza cu performanta, disponibilitatea sau accesibilitatea site-ului este strict interzisa.

7. Trimiterea ideilor

Nu trimite idei, inventii, lucrari de autor sau alte informatii care pot fi considerate propria ta
proprietate intelectuald, cu exceptia cazului in care am semnat mai intai un acord privind
proprietatea intelectuala sau un acord de nedivulgare. Daca ne furnizezi informatiile in
absenta unui astfel de acord scris, ne acorzi o licenta mondiala, irevocabila, neexclusiva, fara
drepturi de autor pentru a utiliza, reproduce, stoca, adapta, publica, traduce si distribui
continutul tau prin orice mijloc existent sau viitor.

8. Incetarea utilizarii

Putem, la propria noastra discretie, in orice moment, sa modificam sau sa intrerupem accesul,
temporar sau permanent, la site-ul web sau la orice serviciu de pe acesta. Esti de acord ca nu
vom fi raspunzatori fata de tine sau de orice alta terta parte pentru orice astfel de modificare,
suspendare sau intrerupere a posibilitatii de acces ori utilizare a site-ului web ori a
continutului pe care l-ai partajat pe site. Nu vei avea dreptul la nicio compensatie sau alta
plata, chiar daca anumite caracteristici, setari si/sau orice Continut cu care ai contribuit sau pe
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care ai ajuns sa te bazezi sunt pierdute definitiv. Nu trebuie sa ocolesti sau sa eviti, ori sa
incerci sa ocolesti sau sa eviti orice masuri de restrictionare a accesului pe site-ul nostru web.

9. Garantii si raspundere

Nimic din aceasta sectiune nu va limita sau exclude nicio garantie implicita prin lege, limitarea
sau excluderea careia ar fi ilegale. Acest site web si tot continutul de pe site sunt furnizate ca
atare si In masura disponibilitatii actuale si pot include inexactitati sau erori

tipografice. Respingem in mod explicit toate garantiile de orice fel, fie ele explicite sau
implicite, cu privire la disponibilitatea, acuratetea sau caracterul complet al Continutului. Nu
oferim nicio garantie ca:

* acest site web sau produsele ori serviciile noastre iti vor satisface cerintele;

« acest site web va fi disponibil in mod neintrerupt, in timp util, sigur sau fara erori;

» calitatea oricarui produs sau serviciu cumparat sau obtinut de tine prin intermediul
acestui site iti va satisface asteptarile.

Nimic de pe acest site web nu constituie sau este menit sa constituie sfaturi juridice, financiare
sau medicale de orice fel. Pentru consultanta, ar trebui sa consulti un profesionist
corespunzator.

Urmatoarele dispozitii ale acestei sectiuni se vor aplica in masura maxima permisa de legea
aplicabila si nu vor limita sau exclude raspunderea noastra cu privire la orice problema pe care
ar fi ilegal sau interzis sa o limitam pentru care ar fi ilegal sau interzis sa ne excludem
raspunderea. Nu vom fi raspunzatori in niciun caz pentru orice daune directe sau indirecte
(inclusiv orice daune legate de pierderea profiturilor ori veniturilor, pierderea ori deteriorarea
datelor, software-ului ori a bazelor de date sau pierderea ori deteriorarea proprietatii sau
datelor) suportate de tine sau de orice terta parte, care rezulta din accesarea sau sau utilizarea
de catre tine a site-ului nostru web.

Cu exceptia masurii in care orice contract suplimentar prevede in mod expres altceva,
raspunderea noastra maxima fata de tine pentru toate daunele care decurg din, sau legate de,
site-ul web sau de orice produse si servicii comercializate sau vandute prin intermediul site-
ului, indiferent de forma actiunii legale care impune raspunderea (indiferent daca pe baza
contractului, echitate, neglijenta, conduita intentionata, delict sau alta forma de actiune legala)
vor fi limitate la pretul total pe care ni l-ai platit pentru a cumpara astfel de produse sau
servicii sau pentru a utiliza site-ul web. O astfel de limita se va aplica in totalitate tuturor
revendicarilor, actiunilor si cauzelor de actiune de orice fel si natura.

10. Confidentialitate

Pentru a accesa site-ul si/sau serviciile noastre, este posibil sa ti se solicite sa furnizezi anumite
informatii despre tine, in cadrul procesului de inregistrare. Esti de acord ca orice informatie pe
care o furnizezi sa fie intotdeauna exacta, corecta si actualizata.

Termocasa Termeni si conditii 14/02/2026



Luam in serios datele tale personale si ne angajam sa iti protejam confidentialitatea. Nu vom
folosi adresa ta de e-mail pentru mesaje nesolicitate. Orice e-mailuri pe care ti le trimitem vor
fi numai in legatura cu furnizarea de produse sau servicii convenite.

Am elaborat o politica pentru a raspunde oricaror probleme de confidentialitate pe care le-ai
putea avea. Pentru mai multe informatii, te rugam sa consulti Declaratia noastra de
confidentialitate si Politica noastra privind cookie-urile.

11. Accesibilitate

Ne-am luat angajamentul de a face continutul pe care il oferim accesibil persoanelor cu
dizabilitati. Daca ai un handicap si nu poti accesa vreuna dintre portiunile site-ului nostru din
cauza dizabilitatii, te rugam sa ne trimiti o notificare care sa cuprinda o descriere detaliata a
problemei pe care ai intampinat-o. Daca problema este usor identificabila si rezolvabila in
conformitate cu instrumentele si tehnicile IT standard in industrie, o vom rezolva cu
promptitudine.

12. Restrictii la export/conformare la legislatie

Accesul la site din teritorii sau tari in care continutul sau achizitionarea produselor sau
serviciilor vandute pe site sunt interzise. Nu poti utiliza acest site web daca acest lucru incalca
legile si reglementarile de export din Romania.

13. Marketing afiliat

Prin intermediul acestui site web ne putem angaja in activitati de marketing afiliat, prin care
primim un procent din, sau un comision pentru, vanzarea de servicii sau produse pe sau prin
intermediul acestui site web. De asemenea, putem accepta sponsorizari sau alte forme de
compensare publicitara de la organizatii. Aceasta dezvaluire este destinata respectarii
cerintelor legale privind marketingul si publicitatea care se pot aplica, cum ar fi regulile
Comisiei federale pentru comert din SUA (US Federal Trade Commission).

14. Cesiune

Nu poti cesiona, transfera sau subcontracta niciunul dintre drepturile si/sau obligatiile tale in
conformitate cu acesti Termeni si conditii, in totalitate sau partial, catre niciun tert fara
acordul nostru prealabil, exprimat in scris. Orice presupusa cesiune care incalca aceasta
sectiune va fi nula.

15. Incalcarea acestor Termeni si conditii

Fara a aduce atingere celorlalte drepturi care ne revin in baza acestor Termeni si Conditii,
daca incalci in vreun fel acesti Termeni si Conditii, putem lua masurile pe care le consideram
adecvate pentru a face fata incalcarii, inclusiv suspendarea temporara sau definitiva a
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accesului tau la site, contactand furnizorul tau de servicii de internet pentru a solicita blocarea
accesului la site web si/sau initierea de actiuni in justitie impotriva ta.

16. Forta majora

Cu exceptia obligatiilor de plata a sumelor de bani mentionate mai jos, nici o intarziere, esec
sau omisiune de catre oricare dintre parti de a indeplini sau respecta oricare dintre obligatiile
sale de mai jos vor fi considerate a fi o incadlcare a acestor Termeni si conditii daca si pentru
atata timp cat o astfel de intarziere, esec sau omisiune apare din orice cauza dincolo de
controlul rezonabil al acelei parti.

17. Despagubire

Esti de acord sa ne despagubesti, sa ne aperi si sa ne mentii in afara oricarei acuzatii,
revendicari, raspunderi, daune, pierderi si cheltuieli, referitoare la incalcarea acestor Termeni
si conditii si a legilor aplicabile, inclusiv drepturile de proprietate intelectuala si drepturile de
confidentialitate. Ne vei rambursa cu promptitudine pentru daunele, pierderile, costurile si
cheltuielile legate de sau care decurg din astfel de daune.

18. Renuntare

Nerespectarea oricarei dispozitii prevazute in acesti Termeni si Conditii si in orice Acord sau
neexercitarea oricarei optiuni de reziliere nu va fi interpretata ca renuntarea la aceste
prevederi si nu va afecta valabilitatea acestor Termeni si Conditii sau a oricarui Acord sau
orice parte a acestora, sau dreptul ulterior de a pune in aplicare fiecare dispozitie.

19. Limba

Acesti Termeni si conditii vor fi interpretati si intelesi exclusiv in Romanian. Toate notificarile
si corespondenta vor fi scrise exclusiv in limba respectiva.

20. Intregul acord

Acesti Termeni si conditii, impreuna cu Declaratia noastra de confidentialitate si Politica
privind cookie-urile, vor constitui intregul acord intre tine si Termocasa Consulting SRL in
legatura cu utilizarea de catre tine a acestui site web.

21. Actualizarea acestor Termeni si conditii

Este posibil sa actualizam periodic acesti Termeni si conditii. Data prevazuta la inceputul
acestor Termeni si conditii este ultima data de revizuire. Iti vom oferi o notificare scrisa cu
privire la orice modificari sau actualizari, iar Termenii si conditiile revizuite vor intra in vigoare
de la data la care iti vom oferi o astfel de notificare. Continuarea utilizarii acestui site web
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dupa publicarea modificarilor sau actualizarilor va fi considerata o notificare a acceptarii tale
de a respecta si de a fi obligat de acesti Termeni si Conditii. Pentru a solicita o versiune
anterioara a acestor Termeni si conditii, te rugam sa ne contactezi.

22. Alegerea legislatiei aplicabile si a jurisdictiei

Acesti Termeni si conditii se vor supune legilor din Romania. Orice litigii legate de acesti
Termeni si Conditii vor fi supuse jurisdictiei instantelor judecatoresti din Romania. In cazul in
care o parte sau dispozitie a acestor Termeni si Conditii este considerata de o instanta sau de o
alta autoritate ca fiind invalida si/sau inaplicabila conform legislatiei aplicabile, o astfel de
parte sau dispozitie va fi modificata, stearsa si/sau aplicata in masura maxima permisa, astfel

incat sa puna in aplicare intentia acestor Termeni si conditii. Celelalte prevederi nu vor fi
afectate.

23. Informatii de contact

Acest site web este detinut si operat de Termocasa Consulting SRL.

Ne poti contacta in legatura cu acesti Termeni si conditii prin pagina noastra de contact.

24. Descarca

You can also download our Terms and Conditions as a PDF.
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